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UGOVOR
O KORISTENJU JAVNE USLUGE KUPCA KATEGORIJE POTROSNJE KUCANSTVO
Broj: oo
I. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Uredenje medusobnih odnosa glede uvjeta koriStenja mreze i koristenja javne usluge opskrbe elektricnom
energijom temelji se na odrednicama ovoga Ugovora, vaze¢im Opéim uvjetima za opskrbu elektri€nom
energijom (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti), Mreznim pravilima elektroenergetskog sustava (u daljnjem tekstu:
Mrezna pravila), vazec¢im tarifnim sustavima i ostalim propisima.

II. PREDMET UGOVORA 3
Clanak 2.

(1) Predmet ovoga Ugovora je uredenje medusobnih odnosa ugovornih strana u svezi uvjeta za koristenje
niskonaponske elektroenergetske mreze (u daljnjem tekstu: mreza) i koriStenja javne usluge opskrbe
elektricnom energijom kupca kategorije potro$nje kuéanstvo (u daljnjem tekstu:Kupac), a za obracunsko
mjerno mjesto navedeno u ¢l. 4. ovog Ugovora.

(2) Operator distribucijskog sustava, prema uvjetima iz ovoga Ugovora, omogucuje Kupcu koristenje mreze, a
Kupac se obvezuje koristiti mrezu za opskrbu elektricnom energijom iskljucivo za svoje potrebe i placati mu za
to propisanu naknadu.

(3) Operator distribucijskog sustava kao nositelj obveze javne usluge opskrbe elektricnom energijom prema
uvjetima iz ovog Ugovora i vazec¢im propisima pruza Kupcu javnu uslugu opskrbe elektricnom energijom za
vrijeme kada Kupac nema ugovorenu opskrbu elektri¢nom energijom sa odabranim opskrbljivatem.

l. OBRACUNSKO MJERNO MJESTO | MJVERENJE ISPORUCENE ELEKTRIENE ENERGIJE
Clanak 3.

(1) Kupac preuzima isporuc¢enu elektricnu energiju iz mreze na mjestu preuzimanja ili predaje elektricne
energije.

(2) Preuzetu elektricnu energiju Operator distribucijskog sustava mjeri mjerilima na obracunskom mjernom
mjestu navedenom u ¢l. 4. ovog Ugovora.

Clanak 4.
(1) Mjerni podaci utvrduju se na obraunskom mjernom mjestu sukladno vazecéim Opc¢im uvjetima i Pravilima o
mjernim podacima.
(2) Podaci o obradunskom mjernom mjestu za koje se sklapa ovaj Ugovor:

Broj obradunskog mjernog mjesta
Naziv obradunskog mjernog mjesta
Adresa obra¢unskog mjernog mjesta
Broj elektroenergetske suglasnosti
Datum elektroenergetske suglasnosti
Priklju¢na snaga (kW)

Tarifni model

Adresa dostave raCuna

Clanak 5.

(1) Operator distribucijskog sustava je duzan opremiti obracunsko mjerno mjesto Kupca mjernom opremom
sukladno vazecim Mreznim pravilima i propisanim tehni¢kim uvjetima.

(2) Mjerna oprema na obracunskom mjernom mijestu je vlasniStvo Operatora distribucijskog sustava i isti ju je
duzan odrZavati i ovjeravati o svom tro8ku u okviru standardne mjerne usluge.

(3) Kupac je duzan bez odlaganja o neispravnosti mjerne opreme obavijestiti Operatora distribucijskog sustava.

IV. OCITANJE MJERNIH UREPAJA
Clanak 6.
(1) Brojila ocitava ovlastena osobe Operatora distribucijskog sustava unutar ugovorenog Sestomjesecnog
razdoblja od 180 +/-15 dana u razdoblju od 8 do 20 sati, a prema rasporedu ocitanja, $to se smatra
standardnom uslugom o¢itanja
(2) Ocitanja brojila na poseban zahtjev Kupca ili Opskrbljiva¢a kupca izvan ugovorenog Sestomjesecnog
razdoblja od 180 + 15 dana kupac je duzan platiti kao nestandardnu mjernu uslugu.



V. CIJENA I NACIN OBRACUNA
Clanak 7.

(1) Ugovorne strane su suglasne da je Kupac duzan plaéati naknadu za koriStenje mreze i naknadu za javnu
uslugu opskrbe.
(2) Naknadu za javnu uslugu opskrbe Kupac placa Operatoru distribucijskog sustava u vrijeme kada nema
ugovorenu opskrbu sa odabranim opskrbljivatem povlastenog kupca.
(3) Obracun naknada navedenih u stavku 1. ovog €lanka Operator distribucijskog sustava izvrdit ¢e temeljem
mjernih podataka na kraju ugovorenog obracunskog razdoblja na nacin i po cijenama iz vazecih tarifnih
sustava i drugih propisa, a prema ugovorenom tarifnom modelu.

VI. NACIN NAPLATE
Clanak 8.

(1) Operator distribucijskog sustava je duzan na kraju ugovorenog obracunskog razdoblja ispostaviti Kupcu
raun obracunskog razdoblja za iznos naknada navedenih u ¢l. 7. ovog Ugovora.
(2) Operator distribucijskog sustava je duzan dostaviti Kupcu racun u roku 5 (pet) dana od njegovog izdavanja,
a Kupac je duZan obavijestiti Operatora distribucijskog sustava ako ne zaprimi raun u tom roku.
(3) Operator distribucijskog sustava zadrzava pravo da naknadu za koriStenje mreZe i naknadu za javnu
uslugu opskrbe elektricnom energijom moze ispostaviti na jednom radunu.

Clanak 9.
(1) Ugovorne strane su sporazumno utvrdile koli¢inu elektricne energije koja je osnova za izraCun visine
mjesecne nov€ane obveze u potetnom obracunskom razdoblju, uiznosuod .................... kn.

(2) Kupac je suglasan da mjeseCne novCane obveze budu ( linearno / diferencijalno ) rasporedene unutar
obracunskog razdoblja.
Clanak 10.
(1) Rok pla¢anja racuna obradunskog razdoblja je 10 dana od dana izdavanja racuna, a dospijece racuna
mjesecne novcane obveze je sredina mjeseca na koji se ta obveza odnosi.
(2) Ako Kupac ne primi racun obraCunskog razdoblja, odnosno, raun mjeseéne novCane obveze, duZan je
obavijestiti Operatora distribucijskog sustava najkasnije do 10-tog u mjesecu, a Operator distribucijskog
sustava ¢e izdati Kupcu presliku racuna.
Clanak 11.
(1) Ako Kupac ne plati dospjelu nov€anu obvezu po racunu obracunskog razdoblja u roku dospije¢a, Operator
distribucijskog sustava ¢ée obraCunati zakonsku zateznu kamatu i iskazati je u racunu slijedec¢eg obracunskog
razdoblja.
(2) Ako Kupac ne pla¢a naknade po obvezama iz ovog ugovora Operator distribucijskog sustava ¢e opomenuti
Kupca, a kao krajnju mjeru moze primijeniti obustavu isporuke elektricne energije i/ili raskinuti ovaj ugovor.
Clanak 12.
(1) Kupac moze djelomi€no ili u cijelosti pisanim putem osporiti raCun obradunskog razdoblja u roku od 15 dana
od dana izdavanja, a neosporeni dio duzan je platiti u roku dospijeca.
(2) Kupac moze pisanim putem osporiti mjeseCne nov€ane obveze i dodatne nov€ane obveze u roku od 15
dana od dana njihova izdavanja.
(3) Operator distribucijskog sustava duZan je odgovoriti na prigovor Kupca najkasnije u roku od 8 dana od dana
primitka prigovora.

VIl. UVJETI KORISTENJA MREZE

Clanak 13.
(1) Operator distribucijskog sustava obvezuje se na mjestu preuzimanja, odnosno na obracunskom mjernom
mjestu navedenom u ¢l. 4. ovog Ugovora osigurati Kupcu propisanu standardnu razinu kvalitete opskrbe
elektricnom energijom.
(2) Operator distribucijskog sustava duzan je s pozornos$¢u dobrog stru€njaka voditi pogon mreze, organizirati
odrzavanje mreze i ostvariti uslugu ponovne uspostave napajanja nakon prekida s ciliem minimiziranja broja
prekida i vremena trajanja prekida.

Clanak 14.
(1) Kupac je duzan paznjom dobrog stru¢njaka na mjestu preuzimanja elektricne energije koristiti priklju¢ak i
mrezu sukladno uvjetima iz vazece elektroenergetske suglasnosti kao i odredbama ovoga Ugovora.
(2) Prema ovom Ugovoru Kupac se smatra krajnjim korisnikom prikljuc¢ka i mreze te nema pravo omoguciti
drugoj osobi priklju¢enje na svoje elektroenergetske objekte i instalacije i koristenje elektricne energije preko
svoga obracunskog mjernog mjesta.
(3) Ugovorne strane su suglasne da ¢e sve potrebe vezane za promjene u koristenju prikljuc¢ka i mreze,
uredivati u dogovoru i sukladno odredbama vazecih Opcih uvjeta i Mreznih pravila.
(4) Kupac je odgovoran za sigurnost, pogon i tehni¢ku ispravnost svojih elektroenergetskih objekata i
instalacija.
(5) Kupac se obvezuje da ¢e svoje elektroenergetske objekte i instalacije odrZzavati i voditi pogon tako da
njihov povratni utjecaj na mrezu, odnosno poremecaji i smetnje, budu u granicama koje ne ugrozavaju
propisanu standardnu razinu kvalitete opskrbe elektricnom energijom u mrezi.
(6) Kupac je duzan omoguciti Operatoru distribucijskog sustava u svako vrijeme pristup svakom prikljucku,
mjestu preuzimanja elektri€ne energije i obraunskom mjernom mjestu.



Vill. MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE

Clanak 15.
(1) Ugovorne strane su suglasne da se Operator distribucijskog sustava oslobada preuzetih obveza u pogledu
kvalitete opskrbe elektricnom energijom za vrijeme trajanja viSe sile, poremecenog i izvanrednog pogona
mreze, drugih izvanrednih okolnosti kao i u slu€ajevima neispravnosti i kvarova na uredajima i postrojenjima,
planiranih radova te ostalih okolnosti na koje nije mogao utjecati.
(2) Ugovorne strane se suglasno obvezuju na medusobno obavjes¢ivanje o planiranom i izvanrednom prekidu
koristenja mreZze odnosno opskrbi elektriécnom energijom kao i o dogadajima u mrezi koji su uzrok
nemogucénosti koriStenja mreze i opskrbe, a sukladno odredbama vazecih Op¢ih uvjeta i Mreznih pravila.
(3) Kupac je duzan odmah po nastanku prekida isporuke elektricne energije na mjestu preuzimanja.
obavijestiti Operatora distribucijskog sustava.

Clanak 16.
Operator distribucijskog sustava i Kupac duzni su ugovorne obveze ispunjavati savjesno i u svemu kako one
glase, a kada jedna od ugovornih strana ne ispuni svoju obvezu i zbog toga druga ugovorna strana pretrpi
Stetu, ta ugovorna strana ima pravo zahtijevati naknadu Stete. sukladno odrednicama vazecih Opcih uvjeta,
Mreznih pravila i ostalih vazeéih propisa.

Clanak 17.
Na temelju ovoga Ugovora, Kupac moze Kkoristiti mrezu ali najviSe do iznosa priklju¢ne snage iz
elektroenergetske suglasnosti.

IX. RASKID UGOVORA
Clanak 18.
(1) Otkazni rok za raskid ovog Ugovora za obje ugovorne strane iznosi 8 dana od dana podnos$enja pisanog
podneska za raskid ugovora.
(2) Ugovorna strana koja pokrece postupak raskida ugovora, zbog neispunjenja obveze druge ugovorne strane,
obvezuje se prije podnosenja pisanog podneska za raskid ugovora dostaviti pisanu opomenu drugoj ugovornoj
strani o neizvr8avanju obveza s dodatnim rokom za ispunjenje obveze.

X. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 19.
Ovaj ugovor se sklapa na neodredeno / odredeno vrijeme ali ne dulje od vazenja elektroenergetske suglasnosti
navedene u €l. 4. ovog Ugovora.

Clanak 20.
Sklapanjem ovog Ugovora raskidaju se svi ranije sklopljeni ugovori izmedu Kupca i Operatora distribucijskog
sustava za obracunsko mjerno mjesto navedeno u ¢l.4. ovog Ugovora.

Clanak 21.
Ugovorne strane suglasne su da ¢e sve eventualne nesuglasice iz ovog Ugovora pokus$ati rijesiti mirnim putem,
a ako u tome ne uspiju, spor ¢e se povijeriti na rieSavanje nadleZnom sudU U ........coooviiiiiiiii i

Clanak 22.
Ovaj Ugovor primjenjuje se od .......c.cccovvieiiieiennn. godine, oditanje brojila za pocetak primjene ovog
Ugovora utvrduje se sukladno vazec¢im Pravilima o mjernim podacima.

Clanak 23.

Ovaj Ugovor sastavljen je u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadrzava po 1 (jedan)
primjerak ugovora.

Za Operatora distribucijskog sustava Za Kupca




