Uprava Hrvatske elektroprivrede d.d. je na 36. sjednici odrzanoj 29. lipnja 2010. godine, pod
tockom 6. dnevnog reda: Donosenje Odluke o djelokrugu i na¢inu rada te obvezama i
odgovornostima osobe zaduZene za zaprimanje prijava o nepravilnostima u
poslovanju, donijela je sljedecu

ODLUKU

1. Donosi se Odluka o djelokrugu i nacinu rada te obvezama i odgovornostima osobe
zaduzene za zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju u HEP grupi.

2. Integralni tekst Odluke o djelokrugu i nacinu rada te obvezama i odgovornostima osobe
zaduzene za zaprimanje prijava o nepravilnostima o poslovanju u HEP grupi sastavni je
dio ove Odluke.

3. ZaduZzuje se Sektor marketinga i korporativnih komunikacija objaviti Odluku na Infohep-u
s pozivom zainteresiranim kandidatima za obavljanje duZnosti za zaprimanje prijava o
nepravilnostima u poslovanju, temeljem uvjeta iz Odluke iz tocke 1.

HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA d.d.
UPRAVA DRUSTVA

Zagreb, 29. lipnja 2010.

Odluka broj: 36-6.1/2010.

Na temelju ¢lanka 27. Statuta Hrvatske elektroprivrede d.d., Antikorupcijskog programa
Vlade RH za trgovacka drustva u vecinskom drZzavnom vlasnistvu za razdoblje od 2010. do
2012. godine i tocke 2.7. Akcijskog plana za provodenje Antikorupcijskog programa u HEP
grupi za razdoblje od 2010. do 2012. godine, Uprava Hrvatske elektroprivrede d.d. je na 36.



sjednici odrzanoj 29. lipnja 2010. godine, pod to¢kom 6. dnevnog reda: Donosenje Odluke
o djelokrugu i nac¢inu rada te obvezama i odgovornostima osobe zaduzZene za
zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju, donijela je sljedecu

ODLUKU
o djelokrugu i nac¢inu rada te obvezama i odgovornostima osobe
zaduzene za zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju

L OPCE ODREDBE

Ovom Odlukom se utvrduje djelokrug i nacin rada te obveze i odgovornosti osobe zaduzene
za zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju (u daljnjem tekstu: osoba za
nepravilnosti), posebno o nadinu zaprimanja prijava, rjeSavanju i izvjeSéivanju o
nepravilnostima u poslovanju te pracenju provodenja nalaza, preporuka i prijedloga iz
zaprimljenih oc&itovanja.

Sukladno ugovorima o medusobnim odnosima i pravima izmedu HEP-a d.d. i ovisnih
druStava sva ovisna drustva HEP grupe moraju imati imenovanu osobu za provodenje
zadataka i obveza iz Antikorupcijskog programa za trgovacka drustva u veéinskom drzavnom
vlasnistvu za razdoblje od 2010. do 2012. g. usvojenom na sjednici Vlade Republike
Hrvatske 26. studenog 2009. g., HEP d.d. te toCkom 2.7. Akcijskog plana za provodenje
Antikorupcijskog programa u HEP grupi za razdoblje od 2010. do 2012. g. i ovom Odlukom.

Osoba za nepravilnosti mora imati zasticen identitet. Sve osobe koje budu u kontaktu s
osobom za nepravilnosti moraju voditi rauna o zastiti njezinog identiteta.

Osoba za nepravilnosti mora biti neovisna i samostalna u svom radu i pridrzavati se eti¢kih
nacela i akata HEP grupe.

Il UVJETI
Osoba za nepravilnosti mora ispunjavati sliedeée osnovne i dodatne uvjete:

1. Osnovni uvjeti:
e struéna sprema VSS i dodatna multidisciplinarna znanja,
¢ minimalno 5 (pet) godina radnog staza u HEP grupi i
e osoba za nepravilnosti mora biti informati¢ki pismena (poznavanje MS Office
alata).

2. Dodatni uvjeti:
e o0sobom za nepravilnosti ne moze biti imenovana osoba koja ima radno mjesto i
ugovor o posebnim pravima i ovladtenjima,
e o0soba za nepravilnosti ne smije biti kaznjavana niti joj smije biti izreCena
pravomoc¢na osudujuca presuda za kaznena djela zbog sudjelovanja u zloCinackoj
organizaciji, korupciji, prijevari i pranju novca.

. DJELOKRUG RADA OSOBE ZADUZENE ZA ZAPRIMANJE
PRIJAVA O NEPRAVILNOSTIMA



Osoba za nepravilnosti zaprima i rjeSava anonimne i neanonimne prijave, iskljuivo koje se
odnose na nepravilnosti u poslovanju, odnosno obavljanju poslova i odvijanje poslovnih
procesa.

Osoba za nepravilnosti ne rjeSava prijave koje se odnose na nepravilnosti iz podruéja rada i
odgovornosti koje su regulirane Etickim kodeksom, posebno koje se odnose na podrucje
rada povjerenika za etiku i eti€¢ko povjerenstvo. Osoba za nepravilnosti mozZe elektronskim
putem traziti misljenje ili oCitovanje povjerenika za etiku i etiCkog povjerenstva koje moze
prihvatiti ili ne. O svom stavu mora izvijestiti povjerenika za etiku i eticko povjerenstvo, sto
vrijedi i obrnuto kada se radi o sliénim prijavama.

Prijave koje se odnose na podruCje rada i odgovornosti radnog mijesta osobe za
nepravilnosti, ona ne moze rjeSavati. U tom slu€aju eti¢ko povjerenstvo odreduje, izmedu
imenovanih osoba za nepravilnosti u HEP grupi, osobu za nepravilnosti koja ¢e rjeSavati
predmetnu prijavu.

Poslodavac je obvezan osloboditi osobu za nepravilnosti svih obaveza i zadataka iz
djelokruga rada radnog mjesta za vrijeme rjeSavanja zaprimljenih prijava.

Iv. NACIN RADA OSOBE ZADUZENE ZA ZAPRIMANJE
PRIJAVA O NEPRAVILNOSTIMA

Osoba zaduzena za zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju provodi sljedeée
aktivnosti u rijeSavanju prijave:

1. Zaprimanje prijava

Zaprimanje prijava moze se obavljati zaprimanjem na urudzbenom uredu HEP d.d.,
urudzbenom uredu ovisnog druStva ili na e-mail adresu: nepravilnosti@hep.hr, koju je
potrebno otvoriti iskljuivo za potrebe osobe zaduZene za zaprimanje prijava o
nepravilnostima, u suradnji sa Sektorom za informatiku i telekomunikacije. Za ostale d.o.o.-e,
e-mail adrese Ce se utvrditi naknadno. U slu¢aju da se prijava zaprima putem urudzbenog
ureda HEP d.d. ili ovisnog drustva, ista se prosljeduje u Ured Uprave HEP d.d. ili ured
predsjednika Uprave ili direktora ovisnog drustva te dostavlja osobi za nepravilnosti u
zatvorenoj omotnici, s naznakom ,Za osobu za nepravilnosti — ne otvarati®.

Prijavu koja je primljena bez naznake da se posta odnosi na osobu za nepravilnosti, treba
dostaviti na urudZbeni ured HEP d.d. ili ovisnog drustva s naznakom ,Za osobu za
nepravilnosti — ne otvarati*.

Prijava primljena u elektronskom obliku u bilo kojem organizacijskom dijelu unutar HEP
grupe, proslieduje se od strane odgovorne osobe za nepravilnosti na e-mail adresu osobe
zaduzZene za zaprimanje prijava o nepravilnostima u poslovanju.

neophodno osoba za nepravilnosti neée ga ni spominjati u svojim zahtjevima za ocitovanje
kod rieSavanja prijave.

Osoba za nepravilnosti vodi evidenciju o svim zaprimljenim prijavama postom ili putem e-
maila. Svaka zaprimljena prijava dobiva evidencijski bro;.

Osoba za nepravilnosti je zaduZzena za azurno vodenje evidencije o svim zaprimljenim
prijavama i o korespondenciji po svakom predmetu, oznaavajuci i vezujuéi postu za
predmet.



2. Rjesavanje prijava

RjeSavanje prijava o nepravilnostima u poslovanju obavlja osoba za nepravilnosti u suradniji
s organizacijskim jedinicama unutar HEP d.d. i ovisnih drustava.

Po zaprimanju prijave, osoba za nepravilnosti upucuje zahtjev za ocCitovanjem, s definiranim
rokom, odgovornoj osobi organizacijske jedinice na koju se predmetna prijava odnosi. Nakon
dobivenog ocitovanja, osoba za nepravilnosti procjenjuje da li je dostavljeno o itovanje
korektno. Ukoliko ocCitovanje nije korektno, osoba za nepravilnosti moze zatraziti dodatna
obrazloZenja i pojadnjenja. U slu€aju da se ne postupi prema zahtjevu osobe za
nepravilnosti, ona se moze obratiti za pomoc predsjedniku Uprave HEP d.d., odnosno
direktoru ovisnog drustva.

Osoba za nepravilnosti treba rjeSavati prijave azurno, koordinirajuci i prateéi sve aktivnosti u
vezi prijavljenih nepravilnosti te o tome voditi azurnu evidenciju.

U rjeSavanje prijava osobi za nepravilnosti moraju pruzati struénu pomo¢ sve organizacijske
jedinice unutar HEP d.d. i ovisnih drustava.

3. lzvjeséivanje i praéenje

Po zaprimanju ocitovanja i kompletiranju dokumentacije osoba za nepravilnosti izraduje
izvieSce. lzvjeSée dostavlja predsjedniku Uprave HEP d.d., nadleznom ¢lanu Uprave HEP
d.d. i direktoru drustva, kada se to odnosi na poslovanje odredenog ovisnog drustva.

Osoba za nepravilnosti izvjeStava prijavitella samo o poduzetim mjerama i aktivhostima,
sukladno podnesenom izvjes¢u. U slu€aju da prijavitelj nije zadovoljan izvies¢éem moze traZiti
dodatna obrazlozenja, tumacenja ili informacije. Zahtjev za dodatnim obrazlozenjem,
tumacenjem ili informacijom, osoba za nepravilnosti mora razmotriti i postupiti sukladno
svojim ovlastima i diskrecijskom pravu. Kada prijavitelj i nadalje ne bude zadovoljan
odgovorom, moze uputiti svoj zahtjev i prijavu predsjedniku Uprave HEP d.d.

Kada se radi o anonimnom prijavitelju, osoba za nepravilnosti nije ga u mogucnosti izvijestiti
o0 poduzetim mjerama i aktivnostima, sukladno podnesenom izvjeS¢u. U svojim redovnim
izvijeS¢ima osoba za nepravilnosti treba dati informacije o rijeSavanju anonimnih prijava.

Izvie§¢a o radu osobe za nepravilnosti mogu biti redovna i izvanredna. Redovna izvjeséa
osoba za nepravilnosti podnosi dva puta godiSnje Upravi HEP d.d., odnosno direktoru
ovisnog drustva. U izvje$¢u osoba za nepravilnosti na sistematiziran nacin izvjeStava o svom
radu, broju i vrsti prijava, o pojavnim oblicima nepravilnosti u prijavama, rezultatima u
rieSavanju prijava, suradnji s organizacijskim jedinicama HEP grupe. Uprava HEP d.d. i
direktori ovisnih druStava mogu davati smjernice za rad osobi za nepravilnosti, kada ocjene
da je to bitno za njezin kvalitetan rad.

Osoba za nepravilnosti moze podnositi izvanredna izvje§¢a na zahtjev Uprave HEP d.d.,
odnosno direktora ovisnih druStava, kada oni ocjene da je to potrebno.
V. ZAVRSNE ODREDBE

U slu¢aju mozebitnih dodatnih zahtjeva za reguliranje djelokruga i naCina rada osobe za
nepravilnosti, Uprava HEP d.d. moZe donijeti dodatna tumacenja, obrazlozenja i naputke.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.



PREDSJEDNIK UPRAVE

Leo Begovié¢



